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Po co?

Szybsze przyjmowanie wniosków
wprowadzanie wniosków do systemu trwa mniej niż 30 sekund
cześć danych jest sprawdzana automatycznie

Szerokie możliwości przetwarzania danych
wiele wbudowanych funkcji analizy i eksportowania
baza danych umożliwiająca dobudowę nowych metod

Łatwe zestawienia i statystyki

Automatyczne tworzenie dokumentów

Łatwiejsze składanie wniosków

Dostęp z dowolnego miejsca przez Internet
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Bezpieczeństwo

Rozdział aplikacji DWZ i klientów
Aplikacje rozdzielone już na poziomie bazy danych
Aplikacja klienta nie posiada dostępu do danych trwałych (z
drobnymi wyjątkami)

Bezpieczne połączenie SSL

Aplikacja uruchomiona na serwerze AGH
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Rejestracja

Rejestracja odbywa się przez wypełnienie formularza na
stronie: https://wnioski.dwz.agh.edu.pl/rejestracja .

Wejście do systemu jest możliwe natychmiast po zapisaniu.

Nie jest wysyłana wiadomość powitalna.

Logowanie odbywa się stronie: https://wnioski.dwz.agh.edu.pl/ .

Klient może sam wygnerować nowe hasło, które zostanie
wysłane na jego e-mail.
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Formularz rejestracji
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Problemy z logowaniem klienta

Jaki jest adres strony na której chcesz się zalogować?
Poprawny adres to https://wnioski.dwz.agh.edu.pl

Czy próbowałeś wygenerować nowe hasło w systemie?

Czy twoja przeglądarka jest aktualna?
używaj Chrome, Firefox lub Opera

Można zmienić użytkownikowi hasło z panelu administracyjnego
Jeśli nadal są problemy, należy powiadomić pomoc techniczną.
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Co może aplikacja klienta?

Przeglądanie wniosków wprowadzonych z własnego konta,
Dodawanie nowych wniosków:

Wyjazd zagraniczny, rozliczenie wyjazdu,
Ankiety, wniosek oraz deklaracja numerów kont na potrzeby
wyjazdów Erasmus,
Wniosek o przyjęcie cudzoziemca,

Pełny wgląd do pomocy,

Wgląd do kursów walut i stawek diet oraz ich importowanie.
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System w widoku klienta
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Procedura składania wniosków

Dla większości wniosków:
1 Wypełnij wniosek w systemie elektronicznym.
2 Pobierz wersję do wydruku (PDF).
3 Wydrukuj i uzupełnij wniosek o konieczne podpisy.
4 Przedłuż wersję papierową w DWZ.
5 Teraz (nie wcześniej) można usunąć wniosek.

Wyjątkiem jest ankieta poszerzeona oraz deklaracja numerów kont
dla programu Erasmus, w tym wypadku:
1 Wypełnij wniosek w systemie elektronicznym.
2 Czekaj na przyjęcie wniosku z systemu lub poinformuj DWZ,

że zgłoszenie jest gotowe.
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Automatyczna inicjacja danymi

Nowe formularze są
automatycznie inicjowane
danymi z innych wniosków.

Użytkownik nie musi
wprowadzać wielokrotnie
tych samych danych.

Kolejność preferowania
danych jest opisana w
pomocy.
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Składanie podobnego wniosku

Opcja: Nowy wpis na podstawie tego.

Formularz zostanie zainicjowany danym z wybranego wniosku.

Wprowadzany będzie nowy wniosek.

Dane starego wniosku nie ulegną zmianie.
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Przyjazdy Erasmus

Uwagi dla składania wniosków przez studentów zagranicznych:

Wnioski składane na stronie:
https://wnioski.dwz.agh.edu.pl/foreigners

Użytkownik nie może być zalogowany.

Wymagane potwierdzenie certyfikatu bezpieczeństwa.

Po zapisaniu nie jest wysyłana prośba o potwierdzenie adresu
e-mail, ani żadna inna wiadomość automatyczna.
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Widok panelu DWZ



Wprowadzenie Panel klienta Panel DWZ Przyjmowanie wniosków Ustawienia i dane wspólne Konta Pomoc techniczna

Moduły
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Formularze
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Formularze
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Ikony opcji
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Lista wpisów
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Widok szczegółowy
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Widok szczegółowy wniosku
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Procedura przyjmowania wniosków
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Lista wniosków tymczasowych
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Przyjmowanie wniosków



Wprowadzenie Panel klienta Panel DWZ Przyjmowanie wniosków Ustawienia i dane wspólne Konta Pomoc techniczna

Przyjmowanie wniosków
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Nadanie numeru
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Ustawienia modułow
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Słowniki
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Lista państw



Wprowadzenie Panel klienta Panel DWZ Przyjmowanie wniosków Ustawienia i dane wspólne Konta Pomoc techniczna

Zestawienie szczegółowe
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Kursy walut
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Grupy

Grupy to narzędzie pozwalające na łączenie państw, instytucji
lub umów w pakiety.
Połączenie elementów w grupę pozwala na tworzenie
zestawień dla całej grupy, np.:

listy wyjazdów, umów, przyjazdów ...
listy gości,
liczby wyjazdów, przyjazdów, umów, ...

Zestawienia mogą być wyświetlane lub pobierane w PDF lub pliku Excel

Wybrane ustawienia dotyczą całych grup, np.:
Stawka ubezpieczenia dotyczy grupy państw.
Stawki stypendium Erasmus dotyczą grupy państw.
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Kasowanie i scalanie wpisów wspólnych

Kasowanie

Dane słownikowe, a także państwa, miasta, instytucje osoby
oraz grupy powiązane są z innymi wpisami w bazie.

Jeśli usuniemy np. Francję to wszystkie wyjazdy do francji
stracą informację do jakiego kraju były.

System stara się blokować elementy, które występują w
dowiązaniu do innych rekordów, jednak należy zachować
ostrożność.

Scalanie

Scalanie pozwala na połączenie dwóch rekordów w jeden.

Scalanie pomaga połączyć błędnie różne wpisy np: AGH i
Akademia Górniczo-Hutnicza.

Scalanie zachowuje powiązania wpisów.
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Konta klientów

możliwe przeglądanie, dodawanie, edycja oraz usuwanie kont,

możliwa jest zmiana hasła
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Konta DWZ
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Usuwanie konta klienta

Klient usuwa konto samodzielnie
Po zgłoszeniu usunięcia klient ma 3 dni na zmianę decyzji
Po skasowaniu dane nie mogą być przywrócony
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Procedura zgłaszania błedow

Błędy należy zgłaszać:

przez e-mail: maurycyornat@gmail.com

telefonicznie na numer 791 600 004

Podając błąd należy:

koniecznie przesłać „krzaki” jeśli się pojawiły,

przesłać adres strony w przeglądarce,

załączyć zrzut ekranu jeśli „krzaki” się nie pojawiają
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Obchodzenie problemów

Problemów nie należy obchodzić

Jeżeli system nie umożliwia czynności potrzebnej, wówczas należy
to zgłosić – obchodząc problem będzie się on dalej utrzymywał.
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Importowanie danych

Możliwe jest zlecenie zaimportowania danych
np. stawki ubezpieczeń, stawki diet, lista umów

Jakie są możliwości importu:,
z pliku: Excel, CSV, lub inne uporządkowane,
ze strony internetowej,
regularne aktualizacje z RSS (np. kursy walut),
inne bazy danych i systemy sieciowe.

Aby zaimportować dane konieczny jest kontakt z pomocą
techniczną.


	Wprowadzenie
	Panel klienta
	Panel DWZ
	Przyjmowanie wniosków
	Ustawienia i dane wspólne
	Konta
	Pomoc techniczna

